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Fogalommeghatarozasok

MI (mesterséges intelligencia)

Olyan informatikai megoldéasok dsszessége, amelyek adatok alapjan képesek mintazatokat felismerni,
kovetkeztetni, eldre jelezni vagy dontéstdmogatd javaslatot adni, és ezzel emberi tevékenységeket
tamogatni. A végso felel6sség a szervezetben minden esetben emberi szereplonél marad.

Generativ MI

Az MI azon tipusa, amely 0j tartalmat hoz létre (pl. sz6veg, kép, hang, kdd) a betanitasa soran latott
mintazatok alapjan. A generalt tartalom pontatlan vagy megtévesztd lehet, ezért szakmai ellenérzést
igényel.

Mi-eszkoz

Barmely digitalis alkalmazas vagy szolgéltatas (webes feliilet, mobilapp, integralt funkcié), amely MI-
funkciot biztosit a felhasznalénak (pl. szdveggeneralas, forditas, elemzés, dontéstimogatis). Az MI-
eszkoz intézményi, engedélyezett kiilsd vagy tiltott besorolasi lehet.

MI-rendszer

Az MI-modellt, a hozza kapcsolod6 adatkezelést, integraciokat, beallitasokat, naplozast és felhasznal6i
hozzaféréseket is magaban foglald megoldds. Egy Ml-eszkoz lehet egy MI-rendszer ,,felhasznaloi
feltilete™.

Személyes adat
Barmely informéci6é, amely alapjan egy természetes személy azonosithatd (kdzvetleniil vagy
kozvetve), pl. név, elérhetdség, tanuldi azonositd, fénykép, online azonositdk.

Bizalmas adat (intézményi vagy iizleti)

Olyan nem nyilvinos informacid, amely az intézmény vagy a szakképzési centrum miikddéséhez
kapcsolodik (pl. belsé kimutatdsok, vizsgafeladatok, szerzodések, pénziigyi/human adatok), és
amelynek jogosulatian megismerése vagy nyilvanossagra keriilése kart vagy kockazatot okozhat.

Anonimizalas

Olyan adatkezelési miivelet, amely soran az adatokbdl eltdvolitasra vagy atalakitasra keriil minden
azonosito elem, igy a személy nem azonosithaté. A dokumentumokban rogzitett elv szerint az
anonimizalas ,alapelv”, és személyes/bizalmas adatok MI-hasznélata esetén elstdleges védelmi
megoldas.
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Tanulasi infegritas

Az a kdvetelmény, amelynek mérése alapjan a tanuld mért teljesitménye a tanuld valds tudasat,
megszerzett kompetencidit tlikrzi. Az MI hasznalata nem helyettesitheti a tanulo sajat munkajat, nem
torzithatja az ért€kelést, és ahol relevans, az MI-hasznalatot 4tlathat6an jelezni kell.

1. Cél és hataly

1.1. Jelen MI Etikai Irdnyelv célja, hogy a szakképzési centrum és a hozza tartozd szakképzd
intézmények (a tovabbiakban: intézmények) mesterséges intelligencia (a tovabbiakban: MI)
hasznalatanak etikai kereteit rogzitse.

1.2. Az iranyelv a szakképzési centrum és az intézmények minden szerepldjére kiterjed:

o vezetdk
» oktatok és egyéb munkavallalék,
« tanulok, képzésben résztvevd szeméiyek, projektszereplék, ahol az MI-hasznalat érinti Gket.

1.3. Az iranyelv kiegésziti, de nem irja feliil:
» avonatkozd jogszabalyokat (adatvédelem, gyermekvédelem, munkajog, vizsgaszabdlyok);
o aszakképzési centrum €s az intézmények adatvédelmi, informacidbiztonsdgi, MI-hasznalati és
egy€b belsd szabalyzatait.

1.4. A szakképzési centrum €s az intézmények az MI alkalmazasa soran kiilonds figyelemmel jarnak
el az Eurépai Uni6 vonatkozo jogszabalyainak és hazai adatvédelmi elSirasainak megfelelden.
Az Ml-rendszerek hasznalata soran a szakképzési centrum és az intézmények biztositjak:

« aszemélyes adatok kezelésének jogszerliségét, célhoz kotbttségét és adattakarékossagat,

o az érintettek megfeleld tajékoztatasat,

o az emberi feliilvizsgalat lehetéségét minden lényeges dontési helyzetben,

e valamint az MI-hasznalathoz szitkséges alapvetd kompetencidk - mesterséges intelligencia
miiveltség (Al literacy) - fejlesztését a munkatdrsak és tanulok korében.

2. Alapelvek

2.1. Emberkozpontlisag
Az MI az emberi dontéshozatalt tdmogatja, nem helyettesiti. A végsé felel§sség minden esetben
emberi szereplénél marad (vezetd, oktatd, munkavallalo).
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2.2. Tanulasi integritas

Az oktatas célja a tanulék kompetencidinak fejlesztése. Az MI nem vehet el érdemi tanuldsi
tapasztalatot, és nem torzithatja az értékelést. Az értékelésnek tovabbra is a tanuld sajat tudasat kell
tiikroznie.

2.3. Atlathatésag
Az MI hasznalatat elrejteni, letagadni nem etikus. Ahol az MI érdemi szerepet jatszik (tananyag,
feladat, dontés-elokészités, dokumentumok), ott azt tlathatdan, egyértelmiien jelezni kell.

2.4. Igazsagossag és méltanyossag
Az MI nem eredményezhet hatranyos megkillénbdztetést tanulék, munkavallalok vagy csoportok
kozott. Killonds figyelmet igényel:

¢ SNI/BTMN tanulok helyzete,
o hatranyos helyzetl tanulok digitalis hozzaférése,
« amunkavallalok kozotti feladat- €s feleldsségmegosztas.

2.5. Adatvédelem és biztonsag

Személyes adat, intézményi vagy iizleti bizalmas informacio Ml-rendszerbe csak a jogszabélyoknak,
szerzddéseknek és belsd szabalyzatoknak megfeleléen vihetd be. Az anonimizalas alapelv, nem
kivétel.

2.6. Felelosség és elszamoltathatésig

Az Ml-hasznalatért — cél, eszkozvalasztas, eredmények felhasznalasa — mindig megnevezett felelGs
tartozik. ,,Az MI igy mondta” 6nmagaban nem elfogadhaté indok, sem dontési, sem pedagdgiai
helyzetben.

2.7. Kompetencia és felkésziiltség
Az Ml-etikus hasznalat feltétele, hogy a vezetok, oktatok és tanuldk tisztaban legyenek:

e az MI képességeivel és korlataival,
e alehetséges hibdkkal és torzitasokkal,
« az alapvetd adatvédelmi és szerzbi jogi szabalyokkal.

2.8. Folyamatos feliilvizsgalat

Az Ml-technolégia gyorsan valtozik. Az etikai irdnyelvek alkalmazasat a szakképzési centrum
rendszeresen attekinti, szitkség esetén moédositja. A visszajelzéseket (tanuldk, oktatdk, partnerek)
beépiti a gyakorlatba.
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3. A szereplok etikus MI-hasznalata
3.1. Tanuldk

Az MI-t a szakmai oktatas alatt, oktatoi iranyitas mellett, a szakma elvarasainak megfelelden,
annak gyakorldsa soran beépitik a munkéajukba és alkalmazzdk az ott elvart médon.

Az MI-t tanulast segitd eszkdzként hasznaljak (tletelés, magyarazat, gyakorlds, ellendrzés),
nem pedig a sajat munka helyettesitésére.

Jeldlik, ha a munkajuk elkészitéséhez MI-t vettek igénybe.

Nem toltenek fel személyes vagy bizalmas adatokat nyilt, szabadon elérheté MI-feliiletekre.
Elfogadjak, hogy dolgozat, vizsga, érettségi, szakmai vizsga esetén az MI hasznélata altaldban
tilos, és az etikus magatartas része a tilts betartasa.

3.2. Oktatok

Az MI-t a tananyag-tervezés, differencialas, szemléltetés, adminisztracié timogatasara
hasznaljak, szakmai kontroll mellett.

Tanitjak a tanuldknak az MI felelds hasznalatat, bemutatjak a hibalehetdségeket, torzitasokat.
Nem tamaszkodnak kizarolag Ml-re értékelésnél, mindsitésnél, fegyelmi helyzetekben.

Nem visznek be tanuldéi adatokat, vizsgafeladatokat, mindsitési dokumentumokat
ellendrizetlen Mi-rendszerekbe.

Beépitik az oktatdsaba €s tanuloktol is elvarjak, hogy a tanulasi folyamataikba beépitsék az
MI-t.

3.3. Intézményi €s szakképzési centrum vezetdk

Biztositjak, hogy az MI-beszerzések, -bevezetések soran etikai és adatvédelmi szempontok is
érvényesiiljenek (nem csak technikai és koltségszempontok).

Gondoskodnak képzésekrdl, tdjékoztatdokrol, hogy az érintettek értsék az MI felelos
alkalmazasat.

Nem hoznak pusztin MI éltal javasolt, emberi kontroll nélkiili déntéseket a tanuldk vagy
dolgozok palyajat meghatarozé ligyekben (felvétel, elbocsatas, fegyelmi, tanuléi mindsités
stb.).

Tamogatjak az intézmények MI-felelseinek és munkacsoportjainak a munkajat, Ml-vel
kapcsolatos esetekben kikérik a véleményiiket.
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4. J6 gyakorlatok és keriilendd helyzetek

4.1. J6 gyakorlatok (példak)
» Tanorai feladat: A tanulok MI segitségével 3 kiilonb6z6é magyarazatot kérnek egy fizikai
jelenségre (egyszerl, kdzéphaladd, haladé szint), majd csoportmunkéban megbeszélik, melyik
mennyire pontos, €s sajat szavaikkal fogalmazzék Gjra.

e Projektmunka: A tanulé MI-t hasznal Stletek gyiijtésére egy szakmai projekt témajahoz, a kész
munkéban viszont sajat szavaival dolgozza ki a tartalmat, és jelzi az MI-hasznalatot.

o Oktatéi adminisztracio: Az oktaté MI-t hasznal sziiloi értesitd levél elsd szGvegvaltozatanak
megfogalmazasara, majd azt atnézi, javitja, testre szabja.

¢ Vezetdi dontés-el6készités: A szakképzési centrum vezetése MI-t hasznal statisztikai adatok
dsszefoglalasara, de a dontést tébb forrds (jogszabaly, szakmai anyag, helyi tapasztalat)
figyelembevételével hozza meg.

4.2. Keriilendd, nem etikus helyzetek (példak)

e Tanulo teljes értékelésre benytjtott munkat Ml-vel irat meg, majd sajatjaként, jeldlés nélkiil
adja le.

o Oktato Ml-vel értékeli dolgozatokat anélkiil, hogy beleolvasna, és tisztaban lenne az MI
lehetséges tévedéseivel.

¢ Ml-alapi , kockazati pontszam” rendelése tanuldkhoz vagy dolgozdkhoz, és ez alapjan dontés
hozatal athelyezésrdl, fegyelmirdl, timogatasrdl emberi mérlegelés nélkiil.

« Személyes vagy bizalmas adatokat tartalmazd dokumentumokat (tanuléi lista, mindsitési lap,
vizsgatétel) valaki feltolt egy nyilvanos, ingyenes Ml-chatbotba ,,gyors Gsszefoglalas™ vagy
Ljavitas” céljabol.

4.3. Tiltott MI-gyakorlatok az intézményben

Az intézményben tilos az alabbi MI-alkalmazasok hasznalata:

o tanulok érzelmi allapotanak, figyelmi szintjének vagy pszichologiai jellemzéinek biometrikus,
vagy viselkedéselemzesen alapuld automatikus felismerése €s értékelése;

« tanuldk automatizalt profilozasa vagy ,.kockazati pontszadmmal” torténd mindsitése fegyelmi,
teljesitményértékelési vagy tdmogatasi dontések el6készitése céljabol;

o olyan MI-alkalmazds, amely a tanulék Kkiszolgaitatott helyzetét, életkordt vagy
tapasztalatlansagat kihasznalva manipulativ modon befolyasolja dntéseiket.

Minden olyan rendszer alkalmazadsa, amely jelentds hatdssal lehet a tanulék értékelésére,
eldmenetelére vagy jogaira, kizarélag emberi feliilvizsgalat mellett alkalmazhato.
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4.4. Atlathatésag:
Amennyiben az intézmény MI-rendszert alkalmaz tanulékat érinté folyamatban (pl. tananyagajanlés,
automatikus visszajelzés, adminisztrativ kommunikécio), a tanulé szamdra kozérthetd tdjékoztatast

kell nydjtani arrdl:

+ milyen rendszer keriil alkalmazasra,

« milyen célbdl torténik az adatkezelés,

e milyen adatkdr érintett,

o kihez fordulhat kérdéssel vagy panasszal.

5. Megvalositas, feliillvizsgalat, visszajelzés

5.1. Az Ml-felel6sok és MI-munkacsoport feladata:

o aziranyelv gyakorlati értelmezése,
» j6 gyakorlatok gyiijtése és megosztasa,
o ctikai dilemmadk esetén konzultacid biztositasa.

5.2. Az iranyelv alkalmazasir6l a szakképzési centrum fOigazgatéja évente rovid dsszefoglald
értékelést készit (tapasztalatok, problémak, javasolt modositdsok).

5.3. Tanuldk, oktatdk, dudlis partnerek és egyéb érintettek etikai aggalyt, Ml-vel kapcsolatos
incidensgyanit jelenthetnek az intézményi vagy centrumszinti Ml-feleldsnek, illetve az
intézményvezetésnek. A jelzéseket a szakképzési centrum és az intézmények adatvédelmi és
panaszkezelési rendjében foglaltak szerint szilkséges kivizsgalni. Az etikai bejelentéseket az
intézmény legfeljebb 5 munkanapon beliil visszaigazolja. Amennyiben a bejelentés személyes adat
kezelésével kapcsolatos aggélyt is felvet, az adatvédelmi tisztviseld bevondsa kotelezd. A vizsgalat
eredményérdl az érintett felet irasban tajékoztatni kell.

Jelen M1 Etikai Iranyelv a jovahagydsat kéveté napon lép hatalyba.

Jelen eljarasrend hatalybalépésével hatdlyat vesziti az e targykorben kiadott korabbi szabalyozas.

Melléklet
1. melléklet — Mi-eszk6z engedélyezési minimumkdvetelmények

Az intézményben kizarélag olyan Ml-eszkéz alkalmazhaté tanulokat vagy munkatdrsakat érinté folyamatban,
amelynek vonatkozésdban a mellékletben meghatarozott hat ellendrzési teriileten dokumentélt megfeleloség
igazolhaté. Az ellendrzés elvégzése az igazgato feleldssége, amelyet az MI-felelds bevonasival, szilkség esetén
az adatvédelmi tisztviseld kdzremikddésével kell lefolytatni.
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